
Do zdravstvenih storitev, zdravil  
in medicinskih pripomočkov zgolj 

z novo osebno izkaznico

Zavod za zdravstveno 
zavarovanje Slovenije

ali

Državljani, starejši od 12 let, lahko od aprila 2023  
ob obisku zdravnika, lekarne, optika  
in drugih izvajalcev zdravstvenih storitev  
in dobaviteljev medicinskih pripomočkov  

uporabijo le novo biometrično osebno izkaznico. 

Uporaba se uvaja postopoma, saj svoje informacijske 
rešitve prilagajajo tudi vsi izvajalci zdravstvenih storitev 

in dobavitelji medicinskih pripomočkov.
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Lahko še vedno uporabim  
kartico zdravstvenega zavarovanja? 

Seveda, postopek za uveljavljanje zdravstvenih 
storitev je z uporabo enega ali drugega 

dokumenta popolnoma enak.

Pomembno
•	 Ob uporabi kartice zdravstvenega zavarovanja zaradi 

preverjanja identitete od vas lahko zahtevajo tudi osebno 
izkaznico ali drug osebni dokument.

•	 Do podatkov, zapisanih na kartici ali novi osebni izkaznici, 
dostopajo zdravstveni delavci zgolj s hkratno uporabo 
profesionalne kartice. 

•	 En mesec pred potekom veljavnosti kartice 
zdravstvenega zavarovanja vsem zavarovanim osebam 
samodejno in brezplačno pošljemo novo kartico. 

•	 S kartico ravnajte odgovorno kot z drugimi osebnimi 
dokumenti in upoštevajte, da ni prenosljiva, njena zloraba 
pa je kazniva.

Ne pozabite
Preverite urejenost svojega zdravstvenega zavarovanja 
ali naročite evropsko kartico zdravstvenega zavarovanja 

enostavno na spletu.

ZZZS nadaljuje z izdajanjem kartic zdravstvenega 
zavarovanja, saj osebna izkaznica ni obvezen 
dokument in je tudi ne morejo pridobiti vse osebe, 
ki so vključene v obvezno zdravstveno zavarovanje.


